
                                                                                  

 
Κέντρο Κοινότητας Δήμου Ρεθύμνης  

 

Περιφέρεια Κρήτης 

Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κρήτη 2021-2027» 

Φορέας : Δήμος Ρεθύμνης 

Προϋπολογισμός (ένταξης) : 440.442,71 

Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο (ΕΚΤ)  

 
 
Περιγραφή 
 
H λειτουργία του Κέντρου Κοινότητας Δήμου Ρεθύμνης συνδράμει στο πολύ δύσκολο 

έργο της Κοινωνικής Υπηρεσίας του Δήμου. Η προσφορά του αποτελείται από ένα 

μεγάλο εύρος υπηρεσιών για την πληροφόρηση, την προώθηση στην απασχόληση 

και την κοινωνική ένταξη. Ο στόχος της συγκεκριμένης δομής είναι να συγκεντρώσει 

ένα ευρύ φάσμα κοινωνικών υπηρεσιών ώστε να αποφευχθεί η διασπορά πόρων 

και να επιτευχθεί η ολιστική παρέμβαση σε πολλές ευπαθείς ομάδες πληθυσμού, η 

διασφάλιση της κοινωνικής συνοχής, η προώθηση της ένταξης ευπαθών και 

ευάλωτων ομάδων, η άρση εμποδίων πρόσβασης σε βασικές υπηρεσίες υγείας και 

πρόνοιας και η ενεργοποίηση για πρόσβαση στην απασχόληση. 

 

Κινητή Μονάδα 

 

Με την ένταξη του έργου στο Περιφερειακό Επιχειρησιακό Πρόγραμμα ΕΣΠΑ 

«ΚΡΗΤΗ 2021-2027» (Συνεχιζόμενες Δομές), εγκρίθηκε η λειτουργία της Κινητής 

Μονάδας του Κέντρου Κοινότητας. Σκοπός της εν λόγω Κινητής Μονάδας είναι η 

ισόνομη εξυπηρέτηση των ωφελουμένων που ζουν σε μεγάλη χιλιομετρική 

απόσταση από τον μητροπολιτικό Δήμο που στεγάζεται το Κέντρο Κοινότητας και η 

άρση κάθε είδους αποκλεισμού του πολίτη από της Υπηρεσίες του Δήμου μας. Με 

την λειτουργία της Κινητής Μονάδας θα είναι εφικτή η κάλυψη όλων των δημοτικών 

Διαμερισμάτων – Οικισμών του Δήμου Ρεθύμνης. 

 

 



                                                                                  
 

 

 Στόχοι-Οφέλη 

Το Κέντρο Κοινότητας Δήμου Ρεθύμνου προσφέρει πληροφόρηση, υπηρεσίες 
συμβουλευτικής, υπηρεσίες προώθησης στην απασχόληση, συμβάλλοντας στην 
προώθηση της προσωπικής και κοινωνικής ευημερίας και στην ανάπτυξη δράσεων 
κοινωνικής αρωγής και συμπαράστασης. 
Η λειτουργία του Κέντρου Κοινότητας Δήμου Ρεθύμνης, περιλαμβάνει 3 κεντρικούς 

άξονες: 

Α) Υποδοχή -Ενημέρωση - Υποστήριξη των πολιτών 

Β) Συνεργασία με Υπηρεσίες και Δομές 

Γ) Παροχή Υπηρεσιών που αποσκοπούν στη βελτίωση του βιοτικού επιπέδου και 

διασφαλίζουν την κοινωνική 

ένταξη των ωφελούμενων. 

Ο στόχος της συγκεκριμένης δομής είναι διττός: 

•Να παρέχει ένα ευρύ φάσμα κοινωνικών και άλλων υπηρεσιών ώστε να 

αποφευχθεί η διασπορά πόρων και να 

επιτευχθεί η ολιστική παρέμβαση σε πολλές ομάδες πληθυσμού , 

•Να υποστηρίζει το Τμήμα Κοινωνικής Προστασίας - Προαγωγής της Δημόσιας 

Υγείας του Δήμου Ρεθύμνης. 

Το Κέντρο μέσω παραπομπών διασυνδέει τα ωφελούμενα άτομα με επιμέρους 

φορείς και Υπηρεσίες 

(Υπηρεσίες ΟΤΑ, Δημόσιες Υπηρεσίες, εθελοντικές οργανώσεις, οργανισμούς 

κοινωνικού χαρακτήρα κλπ) για 

την εξυπηρέτηση των αναγκών τους, συμβάλλοντας έτσι στην αξιοποίηση των εν 

λόγω φορέων και Υπηρεσιών. 

 

Η Κινητή Μονάδα στοχεύει στην διευκόλυνση πρόσβασης σε υπηρεσίες ,σε 

παροχές και αγαθά της πολιτείας για τα άτομα ευπαθών ομάδων που διαβιούν σε 

φτώχια ή έχουν ανάγκη πληροφόρησης ,παραπομπής , συμβουλευτικής για την 

απασχόληση, καθώς επίσης και ψυχολογικής υποστήριξης οικογενειών και 

εξατομικευμένης υποστήριξης παιδιών- εφήβων. Ενδεικτικά θα αναπτυχθούν οι 

εξής υπηρεσίες:  

 Διευκόλυνση της προσβασιμότητας προς λοιπές υπηρεσίες προνομιακού 

ενδιαφέροντος- ιδιαίτερα ατόμων Γ ηλικίας και νέων .  

 Υποστήριξη πρωτοβουλιών ομάδων νέων στην κατεύθυνση εθελοντικών 

δράσεων και εκδηλώσεων -ενημερώσεων .  

 Συμβουλευτική υποστήριξη ευάλωτων κοινωνικών ομάδων - Υποστήριξη 

κοινωνικά αποκλεισμένων ομάδων (ΡΟΜΑ).  

 Ένταξη των κοινωνικά αποκλεισμένων ομάδων στην αγορά εργασίας. 



                                                                                  

Φωτογραφίες – Πληροφοριακό υλικό 
 

 

 

 



                                                                                  

 

 

 



                                                                                  

 
Social Welfare Community Center 
of the Municipality of Rethymnon 

 

Region of Crete 

Operational Program «Crete 2021-2027» 

Carrier: Municipality of Rethymno  

Budget (inclusion): 440.442,71€  

European Social Fund (ESF) 

 
 
Description 
 
The operation of the Community Centre of the Municipality of Rethymnon assists in 
the very difficult work of the Social Service of the Municipality. Its offer consists of a 
wide range of services for information, employment promotion and social integration. 
The aim of this structure is to bring together a wide range of social services in order to 
avoid the dispersion of resources and to achieve holistic intervention in many 
vulnerable groups, to ensure social cohesion, to promote the integration of vulnerable 
and disadvantaged groups, to remove barriers to access to basic health and welfare 
services and to activate access to employment. 
 

Mobile Unit 
 
With the inclusion of the project in the Regional Operational Programme NSRF "CRETE 
2021-2027" (Ongoing Structures), the operation of the Community Centre's Mobile 
Unit was approved. The purpose of this Mobile Unit is the equal service of the 
beneficiaries who live at a long distance from the metropolitan municipality where 
the Community Centre is located and the removal of any kind of exclusion of the 
citizen from the services of our Municipality. With the operation of the Mobile Unit it 
will be possible to cover all the municipal districts - settlements of the Municipality of 
Rethymnon. 

 

 

 



                                                                                  

 

 

Objectives-Benefits 
 

The Community Centre of the Municipality of Rethymnon offers information, 

counselling services, employment promotion services, contributing to the promotion 

of personal and social well-being and the development of social assistance and 

support actions. 

The operation of the Community Centre of the Municipality of Rethymnon includes 3 

main axes: 

Α) Reception - Information - Support of citizens 

B) Cooperation with Services and Structures 

C) Provision of services that aim to improve the standard of living and ensure the 

social welfare of the community. 

The objective of this structure is twofold: 

-To provide a wide range of social and other services in order to avoid dispersion of 

resources and the aim is to achieve a holistic intervention for several population 

groups, 

-To support the Department of Social Protection-Public Health Promotion of the 

Municipality of Rethymnon. 

The Center, through referrals, connects the beneficiaries with individual institutions 

and services (local government services, public services, voluntary organisations, 

social organisations etc.) for services etc., thus contributing to the utilization of these 

institutions and services. 

 

The Mobile Unit aims to facilitate access to services, benefits and goods of the state 

for people of vulnerable groups living in poverty or in need of information, referral, 

employment counselling, as well as psychological support for families and 

individualised support for children and adolescents. Indicatively, the following 

services will be developed:  

- Facilitating accessibility to other services of privileged interest - particularly for 

people of C age and young people .  

- Supporting initiatives of youth groups towards voluntary activities and events - 

awareness-raising.  

- Counselling support for vulnerable social groups - Support for socially excluded 

groups (Roma).  

- Integration of socially excluded groups into the labour market. 

 


