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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ  ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 
ΠΡΟΣ ΟΛΟΥΣ ΤΟΥΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΟΥΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥΣ ΦΟΡΕΙΣ 

 
 Ο Δήμος Ρεθύμνης πρόκειται να προβεί στην ανάθεση της υπηρεσίας με τίτλο: 

«Υπηρεσίες επισκευής-αποκατάστασης βλαβών, παραμετροποίησης υφιστάμενου 

λογισμικού Τηλεματικής, προγραμμάτων διαχείρισης εργαζομένων και προμήθειας υλικών 

για το σύστημα Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων», συνολικού ενδεικτικού προϋπολογισμού 

35.602,88 με Φ.Π.Α. 24% , με τη διαδικασία της απευθείας ανάθεσης και προσκαλεί όλους 

τους ενδιαφερόμενους οικονομικούς   φορείς να λάβουν υπόψη τους την αριθμ. 5/2026 – 

Έκδοση:1.0 Μελέτη του Τμήματος  Πληροφορικής, της Δ/νσης Πληροφορικής-

Προγραμματισμού & Ανάπτυξης του Δήμου Ρεθύμνης. 

Η προσφορά κατατίθεται μέσα σε σφραγισμένο φάκελο, στη Δ/νση Οικονομικών Υπηρεσιών 

(Τμήμα Προμηθειών, Διαχείρισης Υλικών & Αποθεμάτων) του Δήμου Ρεθύμνης, στο 

Δημαρχείο Άδελε, Τ.Κ. 74100 ή με κάθε πρόσφορο μέσο και συγκεκριμένα έως και την 

Δευτέρα  25-05-2026 και ώρα 14:30 μ.μ. 

Η προσφορά υποβάλλεται από τον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα μέσα σε ενιαίο 
σφραγισμένο φάκελο στην εξωτερική πλευρά του οποίου πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς: 
«ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΡΟΣΦΕΡΟΝΤΑ» 

(δηλαδή: επωνυμία, διεύθυνση, υπεύθυνος για την προσφορά, ΑΦΜ, τηλέφωνο, email) 

ΠΡΟΣ ΤΟ ΔΗΜΟ ΡΕΘΥΜΝΗΣ ΝΟΜΟΥ ΡΕΘΥΜΝΟΥ 
Δ/νση: Δημαρχείο Άδελε, Τ.Κ. 74100 Ρέθυμνο (Τμήμα Προμηθειών, Διαχείρισης υλικών & 
Αποθεμάτων) 

ΠΡΟΣΦΟΡΑ: «Υπηρεσίες επισκευής-αποκατάστασης βλαβών, παραμετροποίησης 
υφιστάμενου λογισμικού Τηλεματικής, προγραμμάτων διαχείρισης εργαζομένων και 
προμήθειας υλικών για το σύστημα Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων» 
Προϋπολογισμού Μελέτης: 35.602,88 με Φ.Π.Α. 24% 
Ημερομηνία λήξης προθεσμίας υποβολής προσφορών: Δευτέρα  25-05-2026 και ώρα 14:30 
μ.μ. 

«Να μην ανοιχθεί από την ταχυδρομική υπηρεσία ή το πρωτόκολλο του παραλήπτη  





 

 

Η διενέργεια της υπηρεσίας θα γίνει  βάσει των διατάξεων του άρθρου 118 του Ν. 4412/2016 
και τους όρους της αριθμ. 5/2026 – Έκδοση:1.0 Μελέτη του Τμήματος  Πληροφορικής, της 
Δ/νσης Πληροφορικής-Προγραμματισμού & Ανάπτυξης του Δήμου Ρεθύμνης. 

Ο χρόνος εκτέλεσης της ανάθεσης ορίζεται από την ημερομηνία ανάρτησής της στο Κεντρικό 
Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων («ΚΗΜΔΗΣ») και έχει διάρκεια δώδεκα (12) 
μηνών ή μέχρι την εξάντληση  των δαπανών. 

Απαραίτητα προσόντα αναδόχου: 

Προσφορές γίνονται δεκτές από τον ίδιο τον ανάδοχο/κατασκευαστή του συστήματος 
διαχείρισης στόλου οχημάτων του Δήμου Ρεθύμνης, εκτός και αν είναι αντιπρόσωπος ή 
διαθέτει πιστοποιητικό αντιπροσώπου από τον κατασκευαστή της προσφερόμενης 
μηχανογραφικής υποδομής («BK TELEMATICS ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ & ΠΡΟΪΟΝΤΑ ΤΗΛΕΜΑΤΙΚΗΣ ΚΑΙ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ Ε.Π.Ε»). 

Ο ενιαίος φάκελος πρέπει να περιέχει: 

α) προσκόμιση των παρακάτω δικαιολογητικών για την μη συνδρομή του οικονομικού 
φορέα των λόγων αποκλεισμού από διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων των παρ. 1 
& 2 του άρθρου 73 και του άρθρου 74 του Ν. 4412/2016: 

1) Φ.Ε.Κ. σύστασης αν πρόκειται για εταιρεία με τυχόν τροποποιήσεις 

2) Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή Υπεύθυνη δήλωση εκ μέρους του οικονομικού 
φορέα, σε περίπτωση φυσικού προσώπου ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού 
της παραγράφου 1 του άρθρου 73  του Ν.4412/2016. Σε περίπτωση νομικού προσώπου η 
προαναφερόμενη υπεύθυνη δήλωση υποβάλλεται εκ μέρους του νομίμου εκπροσώπου, 
όπως αυτός ορίζεται στο άρθρο 79Α του Ν.4412/2016. Η υποχρέωση αποκλεισμού 
οικονομικού φορέα εφαρμόζεται επίσης όταν το πρόσωπο εις βάρος του οποίου εκδόθηκε 
αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση είναι μέλος του διοικητικού, διευθυντικού ή 
εποπτικού οργάνου του εν λόγω οικονομικού φορέα ή έχει εξουσία εκπροσώπησης, λήψης 
αποφάσεων ή ελέγχου σε αυτό. 

Η υποχρέωση του προηγούμενου εδαφίου αφορά:  

α) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), ιδιωτικών κεφαλαιουχικών 
εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.), τους διαχειριστές, ή 

β) στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα σύμβουλο, τα μέλη του 
Διοικητικού Συμβουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού 
Συμβουλίου έχει ανατεθεί το σύνολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας, ή 
γ) στις περιπτώσεις των συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου, ή 
δ) στις υπόλοιπες περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση νόμιμο 
εκπρόσωπο.(άρθρο 80 παρ. 9 του Ν.4412/2016 και άρθρο 73 παρ.1 του Ν.4412/2016). 

3) Φορολογική ενημερότητα (για κάθε νόμιμη χρήση) 

4) Ασφαλιστική ενημερότητα (άρθρο 80 παρ.2 του Ν.4412/2016) (για συμμετοχή σε 
διαγωνισμούς ανάληψης δημοσίων έργων ή προμηθειών του Δημοσίου και των ΝΠΔΔ ή για 
νόμιμη χρήση εφόσον ο οικονομικός φορέας έχει υπαχθεί σε ρύθμιση) 

Η υπεύθυνη δήλωση  γίνεται αποδεκτή εφόσον έχει συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της 
παρούσας πρόσκλησης. (άρθρο 80 παρ.12 του Ν.4412/2016, όπως προστέθηκε με 
την παρ.7αδ του άρθρου 43 του Ν.4605/2019) 

Τα ανωτέρω πιστοποιητικά (3 και 4) γίνονται αποδεκτά εφόσον είναι εν ισχύ κατά το χρόνο 
υποβολής τους, άλλως, στην περίπτωση που δεν αναφέρεται χρόνος ισχύος,  εφόσον έχουν 
εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους. (άρθρο 80 παρ.12 του Ν.4412/2016, 
όπως προστέθηκε με την παρ.7αδ του άρθρου 43 του Ν.4605/2019) 

5)  Αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης (ΚΑΔ από ΔΟΥ) 





 

 

 

(ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I- ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ) 

β) Προβλεπόμενες υπηρεσίες σύμφωνα με την Μελέτη 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ II- (Η αριθμ. 5/2026 – Έκδοση:1.0 Μελέτη του Τμήματος  Πληροφορικής, της 
Δ/νσης Πληροφορικής-Προγραμματισμού & Ανάπτυξης του Δήμου Ρεθύμνης  
γ) Οικονομική Προσφορά, η οποία εσωκλείεται σε ξεχωριστό φάκελο, εντός του ενιαίου 
φακέλου. 

Οι ανάδοχοι που έχουν συναλλαγή με το δημόσιο από 01/06/2024 και μετά, υποχρεούνται 
για την πληρωμή τους, να υποβάλλουν ηλεκτρονικό τιμολόγιο μέσω παρόχου (B2G), 
σύμφωνα με τις διατάξεις των άρθρων 148 έως 154 του ν.4601/2019 (Α.44), καθώς και των 
κατ’ εξουσιοδότηση εκδοθεισών, κοινών υπουργικών αποφάσεων αριθ. 63446/31-5-2021 
(Β.2338) & αριθ. οικ.98979ΕΞ2021/10-8-2021 (Β.3766), όπως ισχύουν.  

Τα στοιχεία της ηλεκτρονικής τιμολόγησης θα είναι: 

          1.     κωδικός ΑΑΗΤ (Αναθέτουσας Αρχής Ηλεκτρονικού Τιμολογίου):                            

                      1007.Ε87301.0001 

            2.       CPV: 50111100-7 

            3.       Αναγνωριστικό  Σύμβασης (ΑΔΑΜ): 26AWRD01............ 

            4.       Αναγνωριστικό Προϋπολογισμού (ΑΔΑ): 6ΤΤΣΩ1Ψ-Φ8Ρ 

 5.      Τύπος Προϋπολογισμού: (3) ΛΟΙΠΟΙ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΙ 

 

Πληροφορίες και διευκρινήσεις σχετικά με τις τεχνικές προδιαγραφές μπορείτε να λάβετε 
από το Τμήμα  Διαχείρισης & Συντήρησης Οχημάτων  του Δήμου Ρεθύμνης κατά τις 
εργάσιμες ημέρες και ώρες στο τηλ. 2831054410. 

Για πληροφορίες και διευκρινήσεις σχετικά με τη διαδικασία, επικοινωνήστε με το γραφείο 
Προμηθειών τηλ. 2831341013. 

 

 
Ο Αντιδήμαρχος Οικονομικών 

Δήμου Ρεθύμνης 
 
 
 

 
 

Δημήτριος Λαχνιδάκης 

 





ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ I – Υπεύθυνη Δήλωση  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 
  

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ(1) 

(άρθρο 8 Ν.1599/1986) 

 
Η ακρίβεια των στοιχείων που υποβάλλονται με αυτή τη δήλωση μπορεί να ελεγχθεί με βάση το αρχείο άλλων υπηρεσιών (άρθρο 8 

παρ. 4 του Ν. 1599/1986) 

 

 

ΠΡΟΣ(2): ΔΗΜΟ ΡΕΘΥΜΝΗΣ 

Ο – Η Όνομα:  Επώνυμο:  

ΑΦΜ:  Δ.Ο.Υ.:  

Όνομα και Επώνυμο Πατέρα:   

Όνομα και Επώνυμο Μητέρας:  

Ημερομηνία γέννησης(3):   

Τόπος Γέννησης:  

Αριθμός Δελτίου Ταυτότητας:  Τηλ:  

Τόπος Κατοικίας:  Οδός:  Αριθ:  ΤΚ:  

Αρ. Τηλεομοιοτύπου (Fax):  
Δ/νση Ηλεκτρονικού 
Ταχυδρομείου (Εmail):  

 
 

Με ατομική μου ευθύνη και γνωρίζοντας τις κυρώσεις(4), που προβλέπονται από τις διατάξεις της παρ. 6 του άρθρου 22 

του Ν. 1599/1986, δηλώνω ότι: 

α) δεν έχω καταδικαστεί με αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση για: 

ή  

ως νόμιμος εκπρόσωπος της εταιρείας ………………………………. δεν έχω καταδικαστεί με αμετάκλητη καταδικαστική απόφαση 

για: 

1) συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 2 της απόφασης πλαίσιο 2008/841/ ΔΕΥ του 

Συμβουλίου της 24ης Οκτωβρίου 2008, για την καταπολέμηση του οργανωμένου εγκλήματος (ΕΕ L 300 της 11.11.2008 σ. 

42), και τα εγκλήματα του άρθρου 187 του Ποινικού Κώδικα (εγκληματική οργάνωση),,  

2) ενεργητική δωροδοκία, όπως ορίζεται στο άρθρο 3 της σύμβασης περί της καταπολέμησης της δωροδοκίας στην οποία 

ενέχονται υπάλληλοι των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων ή των κρατών μελών της Ένωσης (ΕΕ C 195 της 25.6.1997, σ. 1) και στην 

παρ. 1 του άρθρου 2 της απόφασης πλαίσιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003, για την καταπολέμηση 

της δωροδοκίας στον ιδιωτικό τομέα (ΕΕ L 192 της 31.7.2003, σ. 54), καθώς και, όπως ορίζεται στο εθνικό δίκαιο του 

οικονομικού φορέα, και τα εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 

237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροής μεσάζοντες), 396 παρ. 2 (δωροδοκία 

στον ιδιωτικό τομέα) του Ποινικού Κώδικα,  

3) απάτη εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης, κατά την έννοια των άρθρων 3 και 4 της Οδηγίας (ΕΕ) 

2017/1371 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Ιουλίου 2017 σχετικά με την καταπολέμηση, μέσω 

του ποινικού δικαίου, της απάτης εις βάρος των οικονομικών συμφερόντων της Ένωσης (L 198/28.07.2017) και τα 

εγκλήματα των άρθρων 159Α (δωροδοκία πολιτικών προσώπων), 216 (πλαστογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλήλου), 237 

παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαστικών λειτουργών), 242 (ψευδής βεβαίωση, νόθευση κ.λπ.), 374 (διακεκριμένη κλοπή), 375 

(υπεξαίρεση), 386 (απάτη), 386Α (απάτη με υπολογιστή), 386Β (απάτη σχετική με τις επιχορηγήσεις), 390 (απιστία) του 

Ποινικού Κώδικα και των άρθρων 155 επ. του Εθνικού Τελωνειακού Κώδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά στρέφονται 

κατά των οικονομικών συμφερόντων της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή συνδέονται με την προσβολή αυτών των συμφερόντων, 

καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 23 (διασυνοριακή απάτη σχετικά με τον ΦΠΑ) και 24 (επικουρικές διατάξεις για την 

ποινική προστασία,  

4) τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, όπως ορίζονται, αντιστοίχως στα 





  

άρθρα 3-4 και 5-12 της Οδηγίας (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 15ης Μαρτίου 2017 

για την καταπολέμηση της τρομοκρατίας και την αντικατάσταση της απόφασης πλαισίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και 

για την τροποποίηση της απόφασης 2005/671/ΔΕΥ του Συμβουλίου (EE L 88/31.03.2017) ή ηθική αυτουργία ή συνέργεια ή 

απόπειρα διάπραξης εγκλήματος, όπως ορίζονται στο άρθρο 14 αυτής, και τα εγκλήματα των άρθρων 187Α και 187Β του 

Ποινικού Κώδικα, καθώς και τα εγκλήματα των άρθρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’ 103), 

5) νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, όπως αυτές ορίζονται στο 

άρθρο 1 της Οδηγίας (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 20ης Μαΐου 2015, σχετικά με 

την πρόληψη της χρησιμοποίησης του χρηματοπιστωτικού συστήματος για τη νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες 

δραστηριότητες ή για τη χρηματοδότηση της τρομοκρατίας, την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) αριθμ. 648/2012 του 

Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, και την κατάργηση της οδηγίας 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

και του Συμβουλίου και της οδηγίας 2006/70/ΕΚ της Επιτροπής (EE L 141/05.06.2015) και τα εγκλήματα των άρθρων 2 και 

39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139), 

6) παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων, όπως ορίζονται στο άρθρο 2 της Οδηγίας 2011/36/ΕΕ του 

Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 5ης Απριλίου 2011, για την πρόληψη και την καταπολέμηση της 

εμπορίας ανθρώπων και για την προστασία των θυμάτων της, καθώς και για την αντικατάσταση της απόφασης-πλαίσιο 

2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 της 15.4.2011, σ. 1), η οποία ενσωματώθηκε στην εθνική νομοθεσία με το ν. 

4198/2013 (Α΄ 215) και τα εγκλήματα του άρθρου 323Α του Ποινικού κώδικα (εμπορία ανθρώπων).. 

 

 

Ημερομηνία:      ……….2026 

 

                                                                                                                                                                            Ο – Η Δηλ. 

 

 

 

                                                                                                                                                                             (Υπογραφή) 

 

(1) Υποβάλλεται εκ μέρους του οικονομικού φορέα, σε περίπτωση φυσικού προσώπου, ή σε περίπτωση νομικού προσώπου εκ 

μέρους του νομίμου εκπροσώπου, όπως αυτός ορίζεται ανά περίπτωση στο άρθρο 79Α του ν. 4412/2016, όπως ισχύει. 

(2) Αναγράφεται από τον ενδιαφερόμενο πολίτη ή Αρχή ή η Υπηρεσία του δημόσιου τομέα, που απευθύνεται η αίτηση. 

(3) Αναγράφεται ολογράφως.  

(4) «Όποιος εν γνώσει του δηλώνει ψευδή γεγονότα ή αρνείται ή αποκρύπτει τα αληθινά με έγγραφη υπεύθυνη δήλωση του 

άρθρου 8 τιμωρείται με φυλάκιση τουλάχιστον τριών μηνών. Εάν ο υπαίτιος αυτών των πράξεων σκόπευε να προσπορίσει 

στον εαυτόν του ή σε άλλον περιουσιακό όφελος βλάπτοντας τρίτον ή σκόπευε να βλάψει άλλον, τιμωρείται με κάθειρξη 

μέχρι 10 ετών. 





 
 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΔΗΜΟΣ ΡΕΘΥΜΝΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ –  
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ & ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ  
ΤΜΗΜΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ   

 
  

  
 
 
 

 
  

 
 Αριθμός Μελέτης: 5/2026 
 Έκδοση: 1.0 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Τεχνική Περιγραφή Υπηρεσιών επισκευής-αποκατάστασης βλαβών, 
παραμετροποίησης υφιστάμενου λογισμικού Τηλεματικής, προγραμμάτων 

διαχείρισης εργαζομένων και προμήθειας υλικών για το σύστημα Διαχείρισης Στόλου 
Οχημάτων 

 
 

Ποσό Προϋπολογισμού: 35.602,88 € 
 
 
 
 
CPV: 50111100-7 - Υπηρεσίες Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων 
Α.Λ.Ε.: 090.2420302001 - Υπηρεσίες επισκευής-αποκατάστασης βλαβών συστημάτων 
εντοπισμού Οχημάτων, 030.3170105801 - Παραμετροποίηση υφιστάμενου λογισμικού 
Τηλεματικής Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων του Δήμου, 090.2410107001 - Προμήθειες 
υλικών για το σύστημα εντοπισμού Οχημάτων 
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ΤΕΧΝΙΚΗ  ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  
 

Η παρούσα μελέτη αφορά την συντήρηση του συστήματος Διαχείρισης Στόλου 
Οχημάτων. Η προμήθεια υλικών, η παραμετροποίηση του υφιστάμενου λογισμικού  και 
επισκευή και αποκατάσταση βλαβών καθίσταται αναγκαία για την κάλυψη των αναγκών των 
υπηρεσιών του Δήμου Ρεθύμνης.  
 
Η εφαρμογή της τηλεματικής διαχείρισης στο σύνολο του στόλου οχημάτων του Δήμου 
Ρεθύμνης, έχει σκοπό την καλύτερη εξυπηρέτηση των πολιτών του δήμου από το σύστημα 
τηλεματικής διαχείρισης στόλου οχημάτων, αποτελεσματικότερη παρακολούθηση του 
στόλου οχημάτων του δήμου, ενίσχυση προστασίας και ασφάλειας του προσωπικού των 
οχημάτων, διασφάλιση διαδικασιών ποιότητας καθώς επίσης και ολοκληρωμένη διαχείριση 
των ανεφοδιασμών καυσίμου σε όλα σχεδόν τα οχήματα του δημοτικού στόλου οχημάτων. 
 
Συγκεκριμένα το σύστημα αποτελούταν με βάση την αρχική σύμβαση από: 
1. Ένα (1) Λογισμικό Τηλεματικής Διαχείρισης Στόλου οχημάτων, 
2. Ένα (1) Σύστημα Διαχείρισης ανεφοδιασμού καυσίμου, 
3. Εκατό δέκα (110) συσκευές τηλεματικής για οχήματα, 
4. Είκοσι δύο (22) Αισθητήρες ανύψωσης Βραχιόνων για τα Οχήματα καθαριότητας, 
5. Είκοσι τέσσερις (24) Αισθητήρες ανίχνευσης παραγωγής έργου για μηχανήματα τεχνικών 
Έργων, 
6. Σαράντα τέσσερις (44) Ψηφιακές εισόδους για καταγραφή θέσης σκαλοπατιού 
απορριμματοφόρου, 
7. Ενενήντα ένα (91) ηλεκτρονικές ταυτότητες οδηγού (i-button), 
8. Ενενήντα ένα (91) αναγνώστες ηλεκτρονικών ταυτοτήτων (i-button) Οδηγών 
(τεχνολογία 1-w). 
9. Εκατό δέκα (110) τυπωμένες έξυπνες κάρτες οδηγού ανεφοδιασμού οχήματος, 
10. Τρείς (3) έξυπνες κάρτες οδηγού εφεδρικές ανεφοδιασμού οχημάτων, 
11. Δύο (2) Αναγνώστες έξυπνων καρτών ανεφοδιασμού καυσίμων πρατηρίου. 
Στην πορεία λόγω προμήθειας νέων οχημάτων, ο δήμος προμηθεύτηκε νέες συσκευές 
τηλεματικής κ.λ.π προμήθειες υλικών για την κάλυψη της τηλεματικής διαχείρισης τους. 
Επειδή ο Δήμος έχει ξεκινήσει την διαδικασία προμήθειας οχημάτων το τρέχον έτος, 
απαιτείται εκ’ νέου η προμήθεια νέων περιφερειακών εξαρτημάτων τηλεματικής και 
αντίστοιχων υλικών και αισθητήρων προκειμένου να καλυφθεί αυτή η νέα ανάγκη που 
δημιουργείται, όπως επίσης απαιτείται η ανάγκη αντικατάσταση πεπαλαιωμένου εξοπλισμού 
με νέο, στην περίπτωση φθοράς η βλάβης του. 
 
ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ - ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ 
 
Σύμφωνα με την ημερομηνία 29/11/2019 του πρωτόκολλου παραλαβής της υπ. αρ. 
23122/6-8-2019 με ΑΔΑΜ: 19SYMV005399057 σύμβασης και συγκεκριμένα σύμφωνα με το 
άρθρο 6 αυτής, η παρέλευση του χρόνου εγγύησης καλής λειτουργίας του εξοπλισμού 
ανέρχεται σε 2 έτη από την ημερομηνία υπογραφής του οριστικού πρωτόκολλου παραλαβής. 
Επίσης στην παρ. (Δ) της Τεχνικής Περιγραφής της υπ. αρ. 8073/20-3-2019  Διακήρυξης με 
ΑΔΑΜ:19PROC004670298 αναφέρονται τα κάτωθι: 
Δ. ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ - ΕΓΓΥΗΣΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 

1) ……….. 
2) ……….. 
3) Εάν η βλάβη δεν οφείλεται σε υπαιτιότητα του οικονομικού φορέα, το κόστος βαρύνει το 

Δήμο Ρεθύμνης, θα πρέπει όμως να επισκευάζονται μέσα σε τρείς (3) εργάσιμες ημέρες μετά 
από την έγγραφη ειδοποίηση του. 

4) Σε περίπτωση που δεν είναι δυνατή η επισκευή κάποιας βλάβης στο ανωτέρω χρονικό 
διάστημα, ο οικονομικός φορέας οφείλει να υποκαταστήσει τον εξοπλισμό με άλλον 
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παρεμφερή, για όσο χρονικό διάστημα απαιτείται, προκειμένου να συνεχιστεί η απρόσκοπτη 
λειτουργία του συστήματος……. 
Σύμφωνα με τα ανωτέρω, στο μεσοδιάστημα αλλά και μετά το τέλος της εγγύησης καλής 
λειτουργίας, ο Δήμος  θα πρέπει να πληρώνει: 

1. Την αποκατάσταση των βλαβών που δεν είναι υπαιτιότητα του αναδόχου. 
2. Την προμήθεια νέου εξοπλισμού τηλεματικής και τοποθέτηση του στα νέα Οχήματα που θα 

προμηθεύεται ο Δήμος, προκειμένου και αυτά να υποστηρίζονται από το Σύστημα. 
3. Την προμήθεια νέων i-button για νέους Οδηγούς Οχημάτων του Δήμου. 
4. Την αποσύνδεση του παλιού εξοπλισμού τηλεματικής από αποσυρόμενα Οχήματα του 

Δήμου. 
5. Την αποστολή εξειδικευμένου συνεργείου στο χώρο στάθμευσης των οχημάτων του Δήμου, 

σε μία εργάσιμη ημέρα από την αναγγελία της βλάβης, εφόσον απαιτείται φυσική παρουσία. 
 
Α. Για την Προμήθεια υλικών. 
Διευκρινίζεται ότι καθίσταται αδύνατος οποιοσδήποτε προσδιορισμός των ειδών-υλικών, 
επειδή η προσμέτρηση τους είναι αδύνατη από τη φύση τους, λόγω άγνωστων και κάθε 
φορά έκτακτων υπηρεσιακών αναγκών, ο ενδεικτικός προϋπολογισμός της παρούσης, δεν 
περιλαμβάνει ακριβείς ποσότητες των επιμέρους ανταλλακτικών-υλικών που θα 
παραληφθούν, αλλά ενδεικτικές (κατά προσέγγιση) ποσότητες και την αντίστοιχη δαπάνη 
του συνόλου. 
Ενδεικτικά τα είδη που προβλέπεται κατ’ εκτίμηση να προμηθευτεί ο Δήμος με την παρούσα 
σύμβαση είναι τα κάτωθι: 
 

α/α ΕΙΔΟΣ
Ποσότητα 

2026
Ποσότητα 

2027
Τιμή 

Μονάδoς (€)
Σύνολο (€)

1 Συσκευή Τηλεματικής 8 374,00 2.992,00
2 Συσκευή Τηλεματικής μοτό 2 400,00 800,00
3 Κεραία τηλεματικής συσκευής 5 40,00 200,00

4
Αισθητήρας ανύψωσης Βραχιόνων για 
οχήματα καθαριότητας

1 394,00 394,00

5 Μπαταρία τηλεματικής 2 25,00 50,00
6 Ηλεκτρονική ταυτότητα οδηγού - i-Button 40 15,00 600,00

7
Έξυπνη κάρτα (Τυπωμένη) ανεφοδιασμού 
Οχήματος

15 7,00 105,00

8
Αναγνώστης Ηλεκτρονικών Ταυτοτήτων i-
button Οδηγών τεχνολογία 1-w

4 30,00 120,00

9 buzzer 4 97,00 388,00
10 Απρόβλεπτα υλικά1 0 20 3.000,00

81 20
8.649,00

ΦΠΑ (24%) 2.075,76

Σύνολο: 10.724,76
Σημεί
ωση:

Σύνολο:

1. Στα απρόβλεπτα υλικά προβλέπεται κάθε φορά κατάθεση προσφοράς από τον ανάδοχο και αφορούν 
το δεύτερο έτος της σύμβασης  
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Β. Για τις Υπηρεσίες επισκευής-αποκατάστασης βλαβών συστημάτων εντοπισμού Οχημάτων. 
Επειδή η προσμέτρηση των εργασιών είναι αδύνατη από τη φύση τους, λόγω άγνωστων 
κάθε φορά έκτακτων υπηρεσιακών αναγκών, ο ενδεικτικός προϋπολογισμός της παρούσης 
δεν περιλαμβάνει ακριβείς ποσότητες των επιμέρους εργασιών, αλλά μόνο ενδεικτικές 
ποσότητες και την αντίστοιχη δαπάνη του συνόλου. 
 

Απεγκατάσταση Εγκατάσταση
13 67,00 871,00
8 31,00 248,00

2
Αισθητήρας ανύψωσης Βραχιόνων για 
οχήματα καθαριότητας

ΤΕΜ 1 345,00
345,00

3
Αισθητήρας ανίχνευσης παραγωγής έργου για 
Μηχανήματα Τεχνικών Έργων

ΤΕΜ 1 345,00
345,00

4
Ψηφιακή είσοδος για καταγραφή θέσης 
σκαλοπατιού απορριμματοφόρου

ΤΕΜ 1 40,00
40,00

5 buzzer (Βομβητής i-button reminder) ΤΕΜ 9 22,00 198,00

6
Αναγνώστης Ηλεκτρονικών Ταυτοτήτων i-
button Οδηγών τεχνολογία 1-w

ΤΕΜ 9 14,00 126,00

Α/Α
Περιγραφή υλικού

Μονάδα 
μέτρησης

Ποσότητες 
2026

Ποσότητες 
2027 Σύνολα

Ώρα 120 0 67,00 8.040,00
Ώρα 0 50 67,00 3.350,00

162 50 98,00 833,00 13.563,00
3.255,12

16.818,12

Δαπάνη εργασιών

Φ.Π.Α 24%
ΣΥΝΟΛΟ ΜΕ Φ.Π.Α

Γενικό Σύνολο Εργασιών προ φ.π.α

ΣύνολαΑ/Α Περιγραφή υλικού
Μονάδα 
μέτρησης

Δαπάνη εργασιών

Συσκευή Τηλεματικής1 ΤΕΜ

Ποσότητες 2026

1
Έλεγχος και αποκατάσταση βλαβών 
εξοπλισμού συστήματος τηλεματικής

 
 

Γ. Για την παραμετροποίηση υφιστάμενου λογισμικού Τηλεματικής Διαχείρισης των 
Οχημάτων, και παραμετροποίηση προγραμμάτων διαχείρισης εργαζομένων. 
Το Σύστημα τηλεματικής δύναται να δέχεται συνεχείς βελτιώσεις με σκοπό την αύξηση της 
αποδοτικότητας του που αποσκοπεί στη βελτίωση των υπηρεσιών που προσφέρονται από το 
συγκεκριμένο πρόγραμμα, την ελαχιστοποίηση του χρόνου που απαιτείται να απασχολείται ο 
χρήστης, την αποτελεσματικότερη παρακολούθηση του στόλου των Οχημάτων, την 
ενίσχυση προστασίας και ασφάλειας του Προσωπικού των Οχημάτων, την διασφάλιση 
διαδικασιών ποιότητας και γενικότερα τη βελτίωση των υπηρεσιών που προσφέρονται από 
το πρόγραμμα. 
Παρακάτω είναι καταγεγραμμένες οι βελτιώσεις που θα απαιτηθούν στο πρόγραμμα της 
τηλεματικής και στα προγράμματα διαχείρισης εργαζομένων του τμήματος Συντήρησης 
Οχημάτων και του τμήματος Περιβάλλοντος:  
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α/α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΠΟΙΗΣΗΣ
ΤΙΜΗ ΑΝΕΥ 
Φ.Π.Α

Α. Px 
Α1. Αναζήτηση διεύθυνσης μέσω service της Google
Ενεργοποίηση δυνατότητας αναζήτησης διεύθυνσης μέσω υπηρεσιών της Google στη φόρμα εισαγωγής σημείου 
ενδιαφέροντος.
Α2. Παραμετροποίηση αναφοράς χιλιομετρητών και ωρομετρητών
Α.2.1 Παραμετροποίηση διαδικασίας υπολογισμού μετρητών στην αναφορά χιλιομετρητών και ωρομετρητών
Ο υπολογισμός των μετρητών σε συγκεκριμένη ημερομηνία αναφοράς (ώρα 00:00) θα πραγματοποιείται βάσει 
της πιο πρόσφατης καταγεγραμμένης τιμής σε σχέση με την επιλεγμένη ημερομηνία.
Σε περίπτωση λανθασμένης καταχώρησης τιμής μετρητή από χρήστη, δηλαδή αν καταχωρηθεί λανθασμένη τιμή, 
η οποία δεν πρέπει να ληφθεί υπόψη στην διαδικασία της συγκεκριμένης αναφοράς, απαιτείται η διαγραφή της 
αντίστοιχης εγγραφής μέσω της φόρμας «Καταχωρήσεις Χιλιομετρητών/ Ωρομετρητών» της Διαχείρισης 
Οχημάτων. Στην ενότητα Α.2.2. παρουσιάζεται η διαδικασία διαγραφής.
Η ευθύνη επανεισαγωγής της ορθής τιμής ανήκει στον χρήστη, εφόσον αυτό κριθεί απαραίτητο.

Α.2.2.    Παραμετροποίηση φόρμας Καταχωρήσεις Χιλιομετρητών/ Ωρομετρητών της Διαχείρισης Οχημάτων

Προσθήκη επιλογής διαγραφής μιας εγγραφής, που αντιστοιχεί σε ενημέρωση χιλιομετρητή ή ωρομετρητή για 
συγκεκριμένη ημερομηνία και ώρα. Με τη διαγραφή, η αντίστοιχη ενημέρωση του μετρητή αναιρείται.
Εάν η διαγραμμένη εγγραφή αποτελεί την πιο πρόσφατη καταχώρηση, ο τρέχων μετρητής επαναϋπολογίζεται, 
βάσει της αμέσως προηγούμενης ενημέρωσης (με κριτήριο την ημερομηνία αναφοράς του μετρητή και όχι την 
ημερομηνία καταχώρησης).

Α.3. Υλοποίηση νέας αναφοράς διέλευσης οχημάτων από μια περιοχή

Α.3.1. Αναφορά διέλευσης οχημάτων από μια περιοχή

Η νέα αναφορά θα ακολουθεί τη δομή της υφιστάμενης αναφοράς «Επισκεψιμότητα σημείων» του λογισμικού 
της Px. Κριτήρια αναζήτησης θα αποτελούν τα κάτωθι:
• Χρονικό διάστημα
• Περιοχή (οριζόμενη από τα καταχωρημένα σχήματα στο Px)
• Οχήματα
Στην αναφορά θα παρουσιάζονται τα δεδομένα διέλευσης των επιθυμητών οχημάτων από την επιλεγμένη 
περιοχή, δηλαδή τα στίγματα τηλεμετρίας εντός της περιοχής. Τα δεδομένα θα παρουσιάζονται σε πίνακα 
ομαδοποιημένα ανά περιοχή και θα αποτυπώνονται σε χάρτη. Θα διευκρινίζεται η πρώτη και η τελευταία χρονική 
στιγμή, όπου το στίγμα του οχήματος ήταν εντός της αντίστοιχης περιοχής.
Θα υποστηρίζεται ομαδοποίηση των δεδομένων και εξαγωγή σε αρχείο Excel.
Α.3.2. Δημιουργία σχημάτων στο λογισμικό Px
Η δημιουργία σχημάτων και η παραμετροποίηση τους θα πραγματοποιείται με την υφιστάμενη διαδικασία μέσω 
της Διαχείρισης Σχημάτων της Px.
Β. Task Scheduler - Πρόγραμμα Εργαζομένων Διαχείρισης και Συντήρησης Οχημάτων
Β.1. Παραμετροποίηση Φόρμας Καταχώρησης Υπερωριών, Extra Εργασιών και Σχολικών Αδειών
Β.1.1. Εμφάνιση Βάρδιας Εργαζομένου
Στη σχετική φόρμα του προγράμματος εργαζομένων, δίπλα από το ονοματεπώνυμό του εργαζόμενου θα 
προστεθεί η βάρδια του.
Β.1.2. Παραμετροποίηση Εγγραφών προς Επιλογή
Σε εργάσιμη ημέρα, η οποία δεν είναι Σάββατο ή Κυριακή και δεν έχει καταχωρηθεί ως αργία, οι διαθέσιμες 
επιλογές περιορίζονται σε:
• Σχολική άδεια
• Υπερωρία
Δε θα εμφανίζονται οι extra εργασίες Σάββατο, Κυριακή και αργίες.
Β.1.3. Έλεγχος ταύτισης βάρδιας με επιλογή extra εργασίας
Κατά την καταχώρηση extra εργασίας για Σάββατο, Κυριακή ή αργία, θα πραγματοποιείται έλεγχος αντιστοίχισης 
της επιλεγμένης εγγραφής με τη βάρδια του εργαζομένου.
Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται η αντιστοίχιση εργασιών και διάρκειας βαρδιών:                                     Extra 
Εργασία:                                                                                                        Διάρκεια Βάρδιας (ώρες)
Extra Εργασία Κυριακή / Αργία (6,5)                                                                                   6,5
Extra Εργασία Σάββατο (6,5)                                                                                                   6,5
Extra Εργασία Κυριακή / Αργία (8)                                                                                        8
Extra Εργασία Σάββατο (8)                                                                                                       8

400,00

Β

Α

3.000,00

800,00

850,00  
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α/α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΠΟΙΗΣΗΣ
ΤΙΜΗ ΑΝΕΥ 
Φ.Π.Α

Β.2. Παραμετροποίηση Ετήσιας Αναφοράς Εργαζομένων
Κατά τη διέλευση του δείκτη (hover) πάνω από τους τίτλους των στηλών του πίνακα δεδομένων της αναφοράς θα 
εμφανίζονται διευκρινίσεις, σύμφωνα με την υφιστάμενη λειτουργικότητα της καρτέλας «Πρόγραμμα 
Εργαζομένων»
Β.3. Παραμετροποίηση διαδικασίας μεταφοράς ημερών αδείας από ένα έτος στο επόμενο και Υλοποίηση 
Αναφοράς «Μετατρεπόμενες άδειες σε ρεπό»
Β.3.1. Παραμετροποίηση διαδικασίας μεταφοράς ημερών αδείας από ένα έτος στο επόμενο
Κατά την επιλογή «Ενημέρωση από προηγούμενο έτος» οι ημέρες άδειας που θα μεταφέρονται στο επιλεγμένο 
έτος θα προέρχονται αποκλειστικά από το αμέσως προηγούμενο έτος. Οι ημέρες οφειλόμενης άδειας οι οποίες 
προέρχονται από παλαιότερα έτη θα μετατρέπονται σε ρεπό
Β.3.2. Υλοποίηση Αναφοράς «Μετατρεπόμενες άδειες σε ρεπό»

Κριτήρια αναζήτησης θα αποτελούν:
• εργαζόμενοι ή ομάδα εργαζομένων
• έτος
Τα δεδομένα θα παρουσιάζονται σε πίνακα με τις κάτωθι στήλες:
Τίτλος στήλης     Διευκρινιστικό μήνυμα κατά τη διέλευση του δείκτη (hover)        Περιεχόμενο
Αρίθμηση                                                                                                                                                Αρίθμηση εγγραφών
Εργαζόμενος: Διαθέσιμος    
                             Ιδιότητα                                                                                                                      Στοιχεία εργαζόμενου
                             Ονοματεπώνυμο                                                               
Άδεια                  Άδεια από προηγούμενο έτος                 Υπόλοιπο ημερών άδειας από το προηγούμενο έτος
                                                                                                           ή ημέρες υπολειπόμενης άδειας από προηγούμενο 
έτος
Ρεπό                 Δεδουλευμένα και αδείας          Άθροισμα ημερών ρεπό από προηγούμενα έτη και ημερών   αδείας 
που μετατράπηκαν σε ρεπό
Ρεπό από Προηγούμενα έτη     Ημέρες ρεπό από προηγούμενα έτη  Ημέρες οφειλόμενων ρεπό από προηγούμενα 
έτη
Προγενέστερες Άδειες         Μετατρεπόμενες άδειες σε ρεπό                    Ημέρες υπολειπόμενης άδειας που θα 
μετατραπούν σε ρεπό σύμφωνα με την διαδικασία που περιγράφεται στην ενότητα Β.3.1.

Γ. Task Scheduler - Πρόγραμμα Εργαζομένων Διαχείρισης Εργασιών Καθαριότητας
Γ.1. Παραμετροποίηση ενημέρωσης σχολικών αδειών από προηγούμενο έτος

Κατά την επιλογή «Ενημέρωση από προηγούμενο έτος» δεν μεταφέρονται αυτόματα οι ημέρες σχολικής άδειας.
Η ετήσια ενημέρωση των ημερών σχολικής άδειας πραγματοποιείται αποκλειστικά από τον χρήστη και αποτελεί 
δική του ευθύνη.

συνολο ανευ φ.π.α:  6.500,00
φ.π.α 24%  1.560,00

συνολο με φ.π.α  8.060,00

Γ

50,00

Β

1.300,00

100,00

 
 
Τα παραπάνω υλικά και υπηρεσίες δύναται ο Δήμος να τα παραλάβει στις ποσότητες που 
αναγράφονται μέσα στον πίνακα, ή ανάλογα τις προκύπτουσες ανάγκες να 
διαφοροποιηθούν οι ποσότητες, χωρίς όμως το σύνολο των ποσοτήτων που τελικά θα 
παραληφθούν με την παρούσα σύμβαση σε υλικά και εργασίες, να ξεπεράσει το συμβατικό 
οικονομικό αντικείμενο. 
Το κόστος της προμήθειας των αναγκαίων υλικών, της παραμετροποίησης του 
υφιστάμενου λογισμικού  και των απαιτούμενων συντηρήσεων, θα προκύπτει από τους 
κωδικούς εξόδων του παρακάτω πίνακα. 
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1ο Έτος 2ο Έτος Σύνολα

1 090.2420302001
Υπηρεσίες επισκευής-αποκατάστασης βλαβών 
συστημάτων εντοπισμού Οχημάτων 12.664,12 4.154,00 16.818,12

2 030.3170105801

Παραμετροποίηση υφιστάμενου λογισμικού 
Τηλεματικής Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων 
του Δήμου 8.060,00 0,00 8.060,00

3 090.2410107001
Προμήθειες υλικών για το σύστημα 
εντοπισμού Οχημάτων 7.004,76 3.720,00 10.724,76

Άθροισμα 27.728,88 7.874,00 35.602,88

α/α Κωδικός
Τιμή

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

 
 
Αναλυτικότερα, η παραπάνω προβλεπόμενη δαπάνη θα βαρύνει: 
Α. Τον Τακτικό Προϋπολογισμό του Δήμου Ρεθύμνου έτους 2026 ποσού 27.728,88 
€ και συγκεκριμένα τους Α.Λ.Ε.: 
1.      Α.Λ.Ε:  090.2420302001 ποσού 12.664,12 € 
2.      Α.Λ.Ε.:  030.3170105801 ποσού   8.060,00 € 
3.      Α.Λ.Ε:  090.2410107001 ποσού   7.004,76 € 
 
Β. Τον Τακτικό Προϋπολογισμό του Δήμου Ρεθύμνου έτους 2027 ποσού 7.874,00 € 
και συγκεκριμένα τους Κ.Α.: 
1.      Α.Λ.Ε:  090.2420302001 ποσού  4.154,00 € 
2.      Α.Λ.Ε:  090.2410107001 ποσού  3.720,00 € 
 
Η παραπάνω δαπάνη προϋπολογίζεται στο ποσό των 35.602,88 € (28.712,00 € + 6.890,88 
€ ΦΠΑ 24%), η οποία προβλέπεται να χρηματοδοτηθεί από ιδίους πόρους και θα βαρύνει 
τον τακτικό προϋπολογισμό του Δήμου Ρεθύμνης έτους 2026 και μετέπειτα ως πολυετή 
δαπάνη. 
Η σύμβαση συντήρησης θα έχει διάρκεια 12 μηνών από την υπογραφή της, ή μέχρι 
εξάντλησης των δαπανών. 

 
 
 

ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ 
 

Απαραίτητα προσόντα αναδόχου: 
 
Προσφορές γίνονται δεκτές από τον ίδιο τον ανάδοχο/κατασκευαστή του συστήματος 
διαχείρισης στόλου οχημάτων του Δήμου Ρεθύμνης, εκτός και αν είναι αντιπρόσωπος ή 
διαθέτει πιστοποιητικό αντιπροσώπου από τον κατασκευαστή της προσφερόμενης 
μηχανογραφικής υποδομής («BK TELEMATICS ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ & ΠΡΟΪΟΝΤΑ ΤΗΛΕΜΑΤΙΚΗΣ ΚΑΙ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ Ε.Π.Ε»). 
 

 
   Ρέθυμνο 16-04-2026 

Συντάχθηκε 
 

 
Άννα Πατεράκη 

ΠΕ Πληροφορικής 
 




